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Hej! 

Du har fått avräkningen gällande förbrukningen av värme, kall- och varmvatten i din 

fastighet. Detta sköts sedan drygt ett år av Techem och avläsning sker kontinuerligt. Tack 

vare det kan du gå in på deras Boendeportal och läsa av din förbrukning under året. 

 

Sidan 2 redovisar förbrukningen för avräkningsperioden 1 september 2016 tom 31 augusti 

2017. Där framgår också kostnaderna samt värmeförluster. Till höger längst ner redovisas 

den summa du antingen får tillbaka eller kommer att betala in beroende på förbrukningen.  

 

Följ de anvisningar som står på första sidan, dvs gå in på webbadressen till Techems 

Boendeportal som är https://tenantportal.techem.se  

Skriv in aktiveringskoden som du ser till höger som består av stora och små bokstäver samt 

siffror. Klicka på Logga in. 

 

Registrera dig genom att välja ett lösenord och skriva in den mejladress som ska vara 

kopplad till boendeportalen. Techem skickar omgående ett mejl. För att bekräfta 

registreringen trycker man på länken i deras mejl. Sedan är man inne. Nästa gång är det bara 

att skriva in mejladress + det valda lösenordet.  

 

Inne i boendeportalen finns mängder med information gällande din förbrukning och mycket 

annat.  
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