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Regler fran Com Hem géllande parabolantenn

Ribe Samfdllighetsforening dr dgare av kabelTV-nditet i vdart omrdde. Foreningen har ett
distributionsavtal med Com Hem. Det innebdr att varje fastighetsdgare mdste folja de riktlinjer
som Com Hem ldmnar.

Far vi problem/stérningar pd kabelTV-nditet har Com Hem rdtten att vidtaga dtgdrder mot
storkdllan. Om Com Hem lokaliserar en storning orsakad av en fastighetsdgare, debiteras
Ribe Samfdllighetsforening kostnaden for att dtgdrda stérningen. Vid debiteringen redovisar
Com Hem orsaken till storkdllan och vilken fastighet som orsakat denna. Ribe
Samfillighetsforening kommer ddrefter att debitera fastighetsigaren for kostnaden.

En orsak till storning kan vara att fastighetsdgare har kopplat ihop sin parabolantennsignal till
Com Hems kabel TV-nit via antennkabeln till den egna TV-apparaten. Vért befintliga
kabelTV-ndt medger inte samtidig distribution av kabelTV- och parabolantennsignaler inom
fastigheten. Om man blandar dessa signaler forstor man Com Hems distribuerade signaler.

KabelTV-nitets signaler och parabolantennsignaler mést darfor kopplas in separat till den egna
TV-apparaten. Detta kan goras till TV-apparatens SCART- alt. HDMI-ingangar.

Foreningen har ett serviceavtal med Com Hem, vilket innebér att du sjélv kan felanméla till
Com Hem om du har mottagningsstdrningar pd kabel TV -nétet, antingen via deras hemsida
www.comhem.se (klicka pd Kundservice) eller pa telefon 0771-550000. Avtalet géller dven for
felanmélan av Com Hem’s bredbandstjénst.

Grannsamverkan mot brott

Urban Nisgérde fortsitter att vara var kontaktperson i Grannsamverkan. Mélet for
grannsamverkan ar att minska brottsligheten och 6ka tryggheten och dédrmed ocksé trivseln.
Detta kan uppnés genom ett socialt nidtverk, som skapas av att de boende samarbetar, stddjer
och hjdlper varandra. Du kan hjélpa till med att vara allmént vaksam och kontakta polisen om
du ser ndgot som “ér fel” och vid ldmplig tidpunkt ocksé informera Urban. Han bor pa
Ribegatan 52.

Securitas Direct

Hemlarm i 6stra Stockholm AB, Securitas Direct’s dterforséljare i vart omrade erbjuder oss
10% rabatt pa alla Securitas Direct’s larmanldggningar. Vir kontaktman heter Bror Wahlsteen
och han kommer gérna till dig och lamnar forslag och offert. Kontakta honom gérna pd telefon
070-663 76 14 eller skicka e-post till bror.wahlsteen@comhem.se.

Behover du se dver dina l&s for dorrar och fonster erbjuder S6dermalms 1as ett kostnadsfritt
hembesok. Ovanstaende erbjudanden giller till och med den 30 juni 2009.

Autogiro

Samfillighetsavgiften kan numera betalas via autogiro. Kontakta Annika Granér pa
Fastighetsdgarna Stockholm AB, tel. 08-617 76 92 ma-fre 09.00-11.30 s& skickar hon blankett
for ansdkan om autogiro eller s kan du himta blanketten pa vir hemsida under rubriken
Medlemsinfo/Blanketter.
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